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1 Einleitung

Die Bruggemann GmbH & Co. KG (BKH) definiert in diesem Dokument die verbindlichen An-
forderungen an Lieferanten und Unterauftragnehmer (nachstehend ,Lieferanten®). Es regelt
die Rechte und Pflichten bezlglich der Qualitat der zu liefernde Produkte und Dienstleistun-
gen, sowie des Safety-Managements und ist ein integrierter Bestandteil der Bestellung von
BKH an den Lieferanten.

Briiggemann erwartet von seinen Lieferanten ein engagiertes Bekenntnis zur Qualitat.

Die Bruggemann-Qualitatsanforderungen fur Lieferanten (QRS) sind eine Reihe von Anforde-
rungen, deren Erflullung von den Lieferanten erwartet wird.

Die hierin genannten Anforderungen mussen vollstandig erfullt werden. Ausnahmen mussen
Briiggemann zur ordnungsgemafien Bewertung vorgelegt werden.

Bruggemann kann die QRS uberarbeiten und wird jede Uberarbeitete Version des Doku-
ments unter https://www.bruggemann.de veréffentlichen. Es liegt in der Verantwortung des
Lieferanten, die QRS unter der URL-Adresse aufzurufen, um den Uberarbeitungsstatus zu
Uberprifen und umzusetzen.

Briggemann behalt sich das Recht vor, Audits bei Lieferanten und deren Unterlieferanten
unter Verwendung der neuesten Uberarbeitung der QRS durchzufihren, auch wenn der Ver-
trag des Lieferanten Anforderungen aus anderen Uberarbeitungen enthalt.

2 Abkilirzungen
BKH: Briggemann GmbH & Co. KG

QMS: Qualitatsmanagementsystem
QRS: Quality Requirements for Supplier / Qualitatsanforderungen fur Lieferanten
SMS: Safety Managementsystem / Sicherheitsmanagementsystem

3 Allgemeine Anforderungen

3.1  Qualitatsmanagementsystem

Die Lieferanten der BKH mussen ein Qualitatsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001 in
der jeweils gultigen Fassung oder ein System, das mindestens an die Anforderungen der
Norm angelehnt ist, anwenden.

Der Lieferant verpflichtet auch seine Unterlieferanten zur Einfihrung und zum Betrieb eines
Qualitatsmanagementsystems gemal dieser QRS.

3.2 Uberpriifung Qualititsmanagementsystem

BKH hat jederzeit das Recht, das QMS vor Ort zu Uberprufen. Dadurch ist der Lieferant nicht
von seiner Qualitatsverantwortung entbunden.

3.3 Safety Managementsystem

Im Rahmen des Safety Managements sind folgende Festlegungen durch den Lieferanten
verbindlich einzuhalten:
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¢ Meldung von Ereignissen an BKH
o Meldepflichtige Ereignisse
Folgende Auflistung nennt beispielhaft meldepflichtige Ereignisse. Die Liste hat
keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.
= Abweichungen gegenuber den Konstruktionsvorgaben.
= Fehler, die in den Vorgabedokumenten entdeckt werden.
= Abweichungen, die die Lufttlichtigkeit beeintrachtigen kénnen.
= Missverstandliche, falsche oder unzureichende anwendbare Fertigungs-
oder Instandhaltungsunterlagen oder -verfahren, einschlieB3lich sprachli-
cher Probleme, die zu erheblichen Produktionsfehlern fihren kdnnten.
o Freiwillige Meldungen
= Alle Ereignisse, die nicht meldepflichtig sind, aber trotzdem eine Rele-
vanz fur die Produktsicherheit in Zusammenhang mit der Tatigkeit von
BKH haben.
o Entdeckte Gefahren / potentielle Gefahren
= Besonders in Bezug auf menschliche Faktoren und den Einfluss auf das
menschliche Leistungsvermogen.

Eine Sicherheitsmeldung kann formlos oder unter Nutzung des Formblattes ,FB-SM-01 Si-
cherheitsmeldung® per E-Mail an: sms@bruggemann.de oder per Post an unsere Firmenad-
resse, Abteilung ,Safety Management® erfolgen (auch anonym).

Das Formblatt ,FB-SM-01 Sicherheitsmeldung“ kann unter der E-Mail sms@bruggemann.de
angefordert werden.

e Safety Trainings (Initial & Refresher) fur alle relevanten Mitarbeiter der BKH-
Unterauftragnehmer, die fur die Produkte / Dienstleistungen der BKH tatig sind, sind
zwingend vorgeschrieben.

o Unterauftragnehmer fur die diese Trainings verpflichtend sind, werden von BKH
aufgefordert diese Trainings durchzufihren.

3.4 Zugangsrecht

Der Lieferant gewahrt BKH, ihren Kunden und den regelsetzenden Behérden das Zugangs-
recht zu den betroffenen Bereichen aller Einrichtungen um die spezifizierten Qualitatssiche-
rungsmalnahmen und die entsprechenden dokumentierten Informationen zu prifen, und
zwar auf jeder Ebene der Lieferkette. Der Lieferant wird wahrend des Audits einen speziali-
sierten und qualifizierten Mitarbeitenden abstellen.

3.5 Aufbewahrungsdauer der Nachweisdokumente

Der Lieferant hat Uber die QualitatssicherungsmalRnahmen geeignete Aufzeichnungen zu
fuhren, insbesondere bezuglich der Test- und Inspektionsergebnisse der hergestellten Pro-
dukte und der Prozesskette. Die Aufzeichnungen sind mindestens 10 Jahre lang aufzube-
wahren. Die Aufzeichnungen fur kritische Teile sind 40 Jahre aufzubewahren. Nach Ablauf
dieser Frist, dirfen die Aufzeichnungen nur nach vorheriger Riicksprache mit BKH vernichtet
werden.
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3.6  Anforderungen und die Uberwachung von Messmitteln

Der Lieferant hat ein System zur Uberwachung und Kalibrierung sédmtlicher Mess- und Priif-
mittel aufrechtzuerhalten. Entsprechend dokumentierte Informationen sind aufrechtzuerhal-
ten. Es ist zu verifizieren, dass alle Mess- und Prufmittel fur die vorgesehenen Prufungen
funktionstlchtig sind.

3.7 Gefalschte Produkte

Der Lieferant muss durch geeignete Methoden den Einsatz gefalschter Produkte oder min-
derwertiger Rohmaterialien verhindern. Dies beinhaltet auch die Prufung objektiver Nach-
weise der Konformitat von Produkten, Rohmaterialien und Dienstleistungen.

3.8 Konfigurationsmanagement

Der Lieferant stellt sicher, dass er alle Zeichnungen, Spezifikationen, Prozessanforderungen
sowie Prufanweisungen, die fur die Produktion des Teils erforderlich sind, kontrolliert und in
der zuletzt von BKH bereitgestellten Revision anwendet.

4 Anforderungen an den Einkaufsprozess

4.1 Kontrolle der Unterlieferanten

Der Lieferant muss sicherstellen, dass er Auftrage ausschlieRlich an von BKH oder deren
Kunden vorgegebene bzw. genehmigte Unterlieferanten erteilt.

4.2 Anforderungen an die Wareneingangspriifung

Der Lieferant muss Inspektionen oder weitere Verifizierungstatigkeiten durchfuhren, um si-
cherzustellen, dass die beschafften Produkte den Produktspezifikationen entsprechen.

5 Produktionsprozess

51 Uberwachung des Produktionsprozesses

Der Lieferant muss den Produktionsprozess unter beherrschten Bedingungen planen und
ausfuhren. Dies beinhaltet definierte Produktanforderungen, Arbeitsanweisungen, eine geeig-
nete Infrastruktur und Werkzeuge sowie funktionsfahige und Gberwachte der Mess- und Pruf-
mittel. Falls gefordert, mUssen zur Produktabnahme statistische Methoden und zugehdrige
Anweisungen zur Abnahme gemall BKH-Vorgaben angewendet werden.

Eine Trennung der Produkte in den Bereichen Herstellung und Instandhaltung muss gewahr-
leistet sein.

5.2 Anderungen an Prozessen

Der Lieferant informiert BKH friihzeitig Giber geplante Anderungen, insbesondere an Test-
oder Produktionsmethoden, Rohmaterialien, Zulieferprodukten, Unterlieferanten, dem Ferti-
gungsstandort sowie an Prozessen, Anlagen oder sonstigen Qualitatssicherungsmalfinah-
men.

Vor der Umsetzung solcher Anderungen wird abgestimmt, ob und in welchem Umfang eine
schriftliche Zustimmung von BKH erforderlich ist.
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Der Lieferant legt dabei transparent dar, welche moglichen Auswirkungen die Anderungen

auf die vereinbarten Leistungen haben kénnen, und beschreibt geeignete Mallnahmen, um
maogliche Beeintrachtigungen zu vermeiden.

Die hierfur erforderlichen Abstimmungen und MalRnahmen erfolgen im Rahmen der beste-

henden Zusammenarbeit.

5.3 Identifikation und Ruckverfolgbarkeit
Der Lieferant muss die Identifikation und Ruckverfolgbarkeit der Produkte sicherstellen.

5.4 Durch BKH zur Verfiigung gestelltes Werkzeug und Material

Durch BKH beigestelltes Material, Werkzeug oder Halbfabrikat muss mit besonderer Sorgfalt
behandelt werden. Die bereitgestellten Materialien, Werkzeuge und Hilfsmittel durfen aus-
schlieBlich zur Erfullung von BKH-Auftragen verwendet werden.

5.5 Erstmuster

Sofern in der Bestellung von BKH gefordert, missen Erstmusterprifungen durchgefihrt und
von BKH freigegeben werden. Die Erstmuster sind gemaf Zeichnung und den dazugehori-
gen Spezifikationen und Normen bezuglich aller Merkmale zu prufen und zu dokumentieren.
Die Arbeitsplane und Prifprotokolle sind ebenfalls Bestandteil der Erstmusterprifung.

Ob eine Erstmusterprufung nach AS 9102 erforderlich ist, geht aus der BKH-Anfrage hervor.

5.6 Freigabedokumente

Sofern in der Bestellung nicht anders gefordert, sind alle Materiallieferungen mit einer Werks-
bescheinigung nach DIN EN 10204-2.1 oder einem Certificate of Conformity (CoC) in der
Vertragssprache zu liefern. Ein Lieferschein stellt weder eine Werksbescheinigung noch ein
CoC dar.

Sowohl die Werksbescheinigung als auch CoCs mussen zertifizieren, dass die gelieferten Ar-
tikel geprtift wurden und mit allen in der Bestellung genannten Anforderungen, einschliel3lich
der geltenden Spezifikationen und Zeichnungen, libereinstimmen. Die Priifungen wurden
entsprechend den technischen Dokumenten durchgefiihrt und schriftlich festgehalten.

6 Nichtkonforme Produkte

6.1  Kennzeichnung und Identifikation von nichtkonformen Produkten

Sobald der Lieferant nicht konforme Produkte erkennt, muss er diese umgehend kennzeich-
nen und deren Auslieferung unterbinden.

6.2 Freigabe von Abweichungen

Der Lieferant darf nur Produkte an BKH liefern, die den technischen Anforderungen entspre-
chen. Nicht konforme Produkte hat er unverzuglich (spatestens 24 Stunden nach Entde-
ckung) per E-Mail dem Einkauf von BKH zu melden. Dies gilt auch fur Produkte, die bereits
ausgeliefert oder von BKH abgenommen wurden. Der Lieferant ist verpflichtet, BKH inner-
halb von 24 Stunden nach Auftreten der Nichtkonformitat die Ursachen sowie die geplanten
Maflnahmen zu deren Beseitigung mitzuteilen.
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Die betroffenen Produkte sind gemal den Vorgaben von BKH nachzubessern, zu verschrot-
ten oder mit einer genehmigten Abweichung freizugeben. Produkte mit genehmigter Abwei-
chung sind gesondert zu kennzeichnen. Alle Kosten, die durch solche Anpassungen entste-

hen, tragt der Lieferant.

7

Personal

Das Personal, das unter der Leitung des Lieferanten Bauteile der BKH bearbeitet, muss kom-
petent sein und Uber die in den Spezifikationen und Normen geforderten Qualifikationen ver-

fugen. Der Lieferant muss sicherstellen, dass das Personal sich seines Beitrags zu folgenden
Aspekten bewusst ist:

e zur Produkt- und Dienstleistungskonformitat
e zur Produktsicherheit

e zur Wichtigkeit von verantwortungsbewusstem Verhalten

8 Anderungsverzeichnis

Revision

Datum Name

Status / Anderungsinhalt

Vorgangerfassung

Vernichtet Archiv
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Erstausgabe
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